TAMPERE.

FINLAND

Retkeilyn palvelusopimus vuodelle 2026

TRE:6052/00.01.06/2025
HSOP-009500

TAMPERE



TAMPERE.

FINLAND

Sséllys

RS To] o] = (o 7= o 18 (o] =1 TP UOUUPPPPPRP
. SopIMUkseN tausta ja TAVOITIEET ........eeiiiie e e et e e e e e e b b aeeaaaeas

S To] o] {14 1¥(€T=T T (o] Lo (= T TP EPTT PRI

A W DN

. Tilaajan MaKSUVEIVOIISUUS ...ttt e e e e ettt e e e e e e s s nbbbe e e e e e e e e e annrbaeeaaaeas
4.1 Palvelun KOKON@ISKUIU .......oiiiee ettt e e ettt e e e e e e e s s bbb e e e e e e e e e e e annnnaeeaaaans
4.2 TUNEIVEIOIUSIINNAL ...ttt e e e e sttt e e e e e e e e e s aabbbeeeeaae e s e aannnnaeeeaaans
G -1 (0 | 10 ST U PUPU TP

. Sopimuksen voimassaolo ja irtiSANOMINEN .........cii i it e e e e e e e e s rnr e aeeaaaeas

. Vastuuhenkilét, valtuudet ja alihnankinnat .............ooooee e

. Arkistointi, salassapito ja tIet0JEN @NTO ...

. Toiden ohjelmointi ja SUUNNIEEIU .......eoii i e e e e e e b aeeaaaeas

. Laadunvarmistus, raportointi ja KehitySYhtEIStyd ......cooeeiiieiiie e

- O 00 N O O

0. SOPIMUKSEN VAIVONTA ...ttt e ettt et e e e e e s ab bttt e e a2 e e e s s nbebeeeeeaeeeaaannbbbneeaaeeesaannnnnnes
11, SOPIMUKSEN MUUITAMINEN ...ttt e e e e e ettt e e e e e e e s abb e e e e e e e e e e annbbaeeeaaaeaaaanns
12, SOPIMUSEIMIEISYYAEL. ...ttt e e e e e s s bbbttt e e e e e e e s e abbeeeeeaaeeeaaannbnaeeaaaaaeaaanns
13. Purkamisperusteet ja SAnKLOL.........o it e et e e e e e e e r e e e e e e e aans
L S To] o100 1011 CT=T = {1 o TP PPPPTPR
15. Vakuudet ja VAKUUTUKSEL ...ttt ettt e e e e e e s bbbt e e e e e e e e s e nnbnaeeeaaeeeaanns
16, YIIVOIMEAINEN ©STE ....eeeiiiii ettt e e e e oo ettt e e e e e e e s s aa bbbt e e e e e e e e s anbbbeeeeaaeeeaaannbbbeeaaaaaeaaanns
17. Sopimusasiakirjat ja NiAEN JUIKISUUS ...........eiiiii ettt e e e e e e eeee e e e e e e aaes
18, MUUL SOPIMUSASIAL ....eeeieeeeietitiie ettt ettt et e e e e e e s ab bt et e e e e e e e s s an bt ee e e e e e e e s aannbbbeeeeaaeeeaaannbbbeeeaaaaaaaanns

19. SOPIMUKSEN @IIEKIFOITUS ...ttt e e e e sttt e e e e e e e s s abb et e e e e e e e e e aaanbbreeeaaaeeaanns

TAMPERE



TAMPERE.

FINLAND

1. Sopijaosapuolet

Tilaaja
Tampereen kaupunki, kiinteistdtoimi

Y-tunnus: 0211675-2
Kiinteistdtoimi
Frenckellinaukio 2L, PL487, 33101 Tampere

Yhteyshenkild

Anne Tuominen

050517 7053
anne.j.tuominen@tampere.fi

Toimittaja

Ekokumppanit Oy

Y-tunnus: 1801748-4

Kelloportinkatu 1 B, PL487, 33101 Tampere

Yhteyshenkild

Petri Méakeld

040 8064 082
petri.makela@tampere.fi

2. Sopimuksen tausta ja tavoitteet

Tampereen strategia 2035 - Tekemisen kaupunki asettaa tavoitteeksi vahvistaa hyvinvointia ja
turvallisuutta ennaltaehkaisevin keinoin ja tukea mielenterveyttd. Kaupunki edistaé yhteisollisyytta ja
osallisuutta, panostaa viihtyisdan kaupunkiymparisté6n, [dhiluontoon ja monipuolisiin elamyksiin.
Luonnon monimuotoisuuden turvaaminen ja luontokadon pysayttdminen ovat keskeisia tavoitteita.
Srategia toteutetaan yhdessa kaupunkilaisten ja sidosryhmien kanssa, selkein vastuin ja mittarein.

Retkeilyn palvelusopimuksella edistetdan Tampereen kaupungin strategisia tavoitteita. Retkeilyn ja
luontoliikkumisen palveluitatuotetaan strategian periaatteiden mukaisesti kestavasti, yhdessa
tekemalla.

Tampereen kaupungin retkeilypalveluiden jarjestaminen perustuu Retkeilyn palveluohjelmaan 2026—
2035, jonka asunto- ja kiinteistdlautakunta hyvaksyi 18.12.2025 §:ssa 244. Palveluohjelma toteuttaa
osaltaan Tampereen strategiaa. Retkeilyn palveluohjelma 2026—2035 maarittelee retkeilypalveluiden
jérjestamisen tavoitteet jalaatutason.

Tilagjan ja toimittajan vélisen yhteistydn tavoitteena on tuottaa kayttajatarvetta vastaavia, laadukkaita

jajatkuvasti kehittyvié retkeilyn ja luontoliikkumisen palveluita, jotka edistavat tavoitteita helposti
saavutettavasta luonnosta, ymparistdmydnteisyyden lishdmisesta ja hiilineutraalista kaupungista.
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3. Sopimuksen kohde

Tilaaja tilaa toimittajalta hallinnassaan olevien alueiden retkeilyn ja muun luontoliikkumisen palveluiden
yllapidon, suunnittelun ja investointikohteiden toteutuksen seka Kortejarven talon ja Kintulammin
majan vuokrauksen jarjestamisen kokonaispalveluna ja Nithaman majan kunnossapidolliset
toimenpiteet koskien jatehuoltoa, tienhoitoa ja WC-ilojen hoitoa seka retkeilyyn ja luontoliikkumiseen
liittyvan asiakaspalvelun ja viestinnan tassa sopimuksessa mainituin ehdoin ja rajoituksin.

Palvelunjarjestamisessd noudatetaan asunto- ja kiinteistélautakunnan hyvaksymag Retkeilyn
palveluohjelma 2026—2035. Sopimuksen kohteena ovat Tampereen kaupungin omistamat kohteet
Tampereella ja muissa kunnissa seka ulkoilureittitoimitusten mukaiset reitit palveluineen tassa
sopimuksessa esitetyn mukaisena.

Toimittaja vastaa vuokrattavien rakennusten havaituista huolto- ja korjaustarpeiden ilmoittamisesta
Tampereen tilapalvelut Oy:n vikapalveluun. Rakennusten huolto ja korjaus eivat sislly tahan
sopimukseen.

4. Tilagjan maksuvelvollisuus
4.1 Palvelun kokonaiskulu

Palvelun vuotuiseksi kokonaiskuluksi on sovittu 610 000 euroa.

Palvelun kokonaiskulua ei voida ylittaa ilman erillisté sopimusta. Laskutus perustuu toteutuneisiin
kuluihin. Toteutuneiden tydkustannusten laskutus perustuu tuntilaskutukseen kappaleen 4.2
tuntiveloitushinnoilla. Palvelun kuluja seurataan kuukausitasolla.

4.2 Tuntiveloitushinnat

Palvelun laskutuksessa kaytetaan seuraavia tuntiveloitushintoja:

Metsétydntekijat 42,00 euroa/tunti

Tybnjohto ja viestintatyd 50,00 euroa/tunti

Asiantuntijatyd 60,00 euroa/tunti
4.3 Laskutus

Palvelu laskutetaan joka kuukauden alussa pois lukien joulukuu. Joulukuussa laskutus tehdaan kuun
lopussa. Tasauslasku tehdaén elokuussa. Joulukuussa tasataan syys-joulukuun laskutus vastaamaan
toteutuneita kuluja. Ennakkolaskujen eran suuruus on palvelun kokonaiskulu jaettuna kuukausien
maaralla (12). Lisatdista ja niiden laskutuksesta sovitaan erikseen lisatdista tehtavissa tilauksissa.
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Laskut osoitetaan Tampereen kaupungin kiinteistétoimelle Tampereen kaupungin taloushallinnon
madrittelemalla tavalla. Laskujen maksuaika on 21 vrk siita, kun maksukelpoinen lasku on esitetty
tilagjalle. Viivastyskorkojen osalta noudatetaan korkolakia.

5. Sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen

Sopimus on voimassa 1.1.2026 - 31.12.2026.

Sopimuksen purkamisperusteet ovat Suomen yleisen oikeuskaytanndén mukaiset.
6. Vastuuhenkil6t, valtuudet ja alihankinnat

Toimittaja

Toimittaja sitoutuu asettamaan riittavan ja ammattitaitoisen henkiléstén palvelun tuottamiseen.
Sopimuksen vastuuhenkiléna toimii toimitusjohtaja Tiina Sarkkinen ja yhteyshenkildnéa toimii Petri
Mékela. Toimittaja palkkaa sopimuksen kohteen toteuttamiseen vaadittavan tydntekijamaaran
sopimuksen puitteissa. Toimittaja huolehtii henkiléstdnsd ammattitaidon séilyttémisesté ja
kehittamisesta.

Toimittajan turvallisuuskoordinaattorina kaikissa palvelussa kuvatuissa tehtavissa toimii Petri Makela.

Jos vastuuhenkil6 tai palvelua tuottavat henkilét vaihtuvat, toimittaja sitoutuu asettamaan tehtavaan
sen vaatimusten mukaisen osaamisen omaavat henkil6t. Henkil6t hyvaksytetaan tilaajalla.

Toimittaja vastaa mahdollisen alihankkijan tydsta kuin omastaan.

Tilaaja
Tilaajan sopimuksen vastuuhenkiléna toimii kiinteistdjohtaja Virpi BEkholm. Yhteyshenkiléna toimii

metsatalouspaallikkd Anne Tuominen.

7. Arkistointi, salassapito ja tietojen anto

Toimittajan palvelun tuottamista varten tilaajalta saamat asiakirjat ovat luottamuksellisia ja tilagjan
omaisuutta. Sopimuksen paattyessa toimittaja luovuttaatilagjalle hallinnassaan olevat asiakirjat seka
muut sopimusaikaiseen yhteistyohon liittyvat tekijat.

Sopijaosapuolet sitoutuvat antamaan toisilleen tiedot sopimuksen tehtévaalueeseen liittyvasta
toiminnastaan, sen muutoksista ja kehittamissuunnitelmista. Kumpikin osapuoli sitoutuu pitamaan
salassa kaikki tietoonsa tulleet toista osapuolta koskevat liike- jaammattisalaisuudet.
Salassapitovelvollisuus pysyy voimassa myds tdman sopimuksen paatyttya.
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8. Toiden ohjelmointi ja suunnittelu

Tilaaja maarittelee vuotuiset kehittamistoimenpiteet seka uusien kohteiden suunnittelun ja
toteutuksen Retkeilyn palveluohjelman 2026—2035 linjausten mukaisesti. Paaasialliset toimenpiteet
esitetdan asunto- ja kiinteistélautakunnan vuosisuunnitelmassa. Tilaajan ja toimittajan valisissa
kokouksissa sovitaan toteutuksesta ja mahdollisista kohteiden liséyksista ja poistoista seka
toimenpiteiden toteutusjarjestyksesta. Muutostarpeita saattaa aiheutua mm. suunnittelu-, lupa- tai
hyvaksymisprosessien viivastymisen takia.

Toimittaja esittaa sopimuskautta seuraavan kalenterivuoden investointikohteiden kustannusarviot
tilagjalle kuluvan vuoden huhtikuun alkuun mennessa. Toimittaja valmistelee investointikohteiden
suunnitelmat ja vastaa asukasosallistumisen jarjestamisesté tilaajan kanssa kohdekohtaisesti sovitulla
tavalla. Toimittaja toimittaa paatdsten ja lupahakemusten liitteiksi tarvittavat investointikohteiden
suunnitelmat kuten asemapiirroksen ja pohjapiirustuksen, ja vastaa paasuunnittelijan nimeamisesta
rakennuslupahakemukseen.

Tilaaja vastaa toteutuksen edellyttamista luvista ja suunnitelmien hyvéksynnasta.
9. Laadunvarmistus, raportointi ja kehitysyhteistyd

Toimittaja huolehtii, ettd palvelun sisélt6 ja laatu ovat Retkeilyn palveluohjelman 20262035 mukainen
seké tilaajan jatoimittajan valisen sopimuksen mukainen.

Tilaaja ja toimittaja nimeavét henkilét palvelun ja sen laadun seuranta- ja kehitysryhmaan. Tilaajan
edustajana ryhmassa on Anne Tuominen seka toimittajan edustajina Petri Makela ja Tiina Sarkkinen.
My6s muita kaupungin edustajia ja muu Ekokumppanit Oy:n henkildstd osallistuu palavereihin tarpeen
mukaisesti.

Seuranta- ja kehitysryhma kokoontuu kolme kertaa vuodessa: huhtikuussa, elokuussa ja joulukuussa.
Toimittajan edustaja Petri Makela on vastuussa seuranta- ja kehitysryhman koollekutsumisesta,
raportoinnista ja kokousmuistion pitdmisestéa.

Seuranta- ja kehitysryhman kokouksissa tarkistetaan palvelutarve. Toimittaja raportoi kokouksissa mm.
investointikohteiden toteutumista suhteessa suunnitelmiin sekd talouden toteutumista suhteessa
talousarvioon.

Akuuteista palvelutarpeen muutoksista/tarkennuksista neuvotellaan tarpeen mukaan. Tarvittaessa
seuranta- ja kehitysryhméa kokoontuu myds sdannéllisten kokousten lisaksi ja hakee yhteistydssa

toimittajan kanssa ratkaisuja palvelun toteuttamisessa havaittuihin ongelmiin/kehittamiskohteisiin.

Seuranta- ja kehitysryhman liséksi toimittajan edustaja Petri M&keld osallistuu kaupungin sisaisen
luontovirkistystydryhman yhteistyd- ja kehitt@miskokouksiin kahdesti vuodessa.

Osapuolet osallistuvat em. kokouksiin ilman eri veloitusta.
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10. Sopimuksen valvonta
Tilaajalla on oikeus valvoa tdman sopimuksen perusteella jarjestetyn toiminnan sisaltda jataloutta seka

suorittaa sen edellyttamia tarkastuksia silté osin kuin se on tarpeen sopimuksen noudattamisen
toteamiseksi.

11. Sopimuksen muuttaminen

Yhteyshenkil6t voivat sopia pienistad sopimusmuutoksista. Muutokset kirjataan tAman sopimuksen
litteiksi. Sopimuksen perusteellinen muuttaminen tehdaan kirjallisella muutossopimuksella.

12. Sopimuserimielisyydet
Sopimuksen toteuttamisesta johtuvat erimielisyydet pyritdan ratkaissmaan ensisijaisesti

sopimusosapuolten valisissa neuvotteluissa. Blei neuvotteluissa [6ydeta ratkaisua, erimieleisyydet
ratkaistaan Pirkanmaan kérgjaoikeudessa.

13. Purkamisperusteet ja sanktiot

Osapuolilla on oikeus purkaa sopimus, jos toinen osapuoli olennaisesti rikkoo sopimusvelvoitettaan eika
kohtuullisessa ajassa korjaa laiminlydntiaan kirjallisesta huomautuksesta huolimatta.

Kummallakin osapuolella on oikeus purkaa sopimus, jos sopimuksen tayttyminen ylivoimaisen esteen
jatkumisen vuoksi tulee mahdottomaksi.

Jostoimittaja joutuu saneerausmenettelyyn, konkurssiin, selvitystilaan tai muutoin sellaisiin
taloudellisiin vaikeuksiin, ettad on syyté olettaa sopimusvelvoitteiden tayttamisen vaarantuvan, tilaajalla
on oikeus purkaa sopimus valittémin vaikutuksin kokonaan tai maaratyilta osin ilmoittamalla siita
kirjallisesti toimittajalle.

Kumpikaan osapuoli ei ole tdméan sopimuksen perusteella velvollinen korvaamaan toiselle osapuolelle
mit&an epasuoraatai valillista vahinkoa, kuten menetettya tuloa.

Toimittajan laiminlyddessa yksittaisen tehtavansuorituksen tai poiketessa tehtavan suoritusohjeista tai
laadun poiketessa sovitustatilaaja voi antaa toimittajalle kirjallisen huomautuksen ja méaaritella
korvaavan toimenpiteen. Korvaavasta toimenpiteestéd on neuvoteltava yhteistydssa toimittajan kanssa.

14. Sopimuksen siirto

Sopimusta ei saa kumpikaan osapuoli siirtdd kolmannelle osapuolelle ilman toisen osapuolen
suostumusta.
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15. Vakuudet ja vakuutukset

Palvelun toimittajalla on omaisuus-, vastuu-, keskeytys- ja oikeusturvavakuutus. Toimittaja vastaa
omaisuutensa ja kdytdsséan olevien laitteiden vakuuttamisesta.

Loppuasiakas vastaa itse vahingoista, jotka aiheutuvat asiakkaan antamien tietojen tai toimintaohjeiden
puutteellisuudestatai virheellisyydesta tai muutoin asiakkaan syyksi katsottavasta menettelysta.

16. Ylivoimainen este
Lakon, saarron, tydsulun, tulipalon, yleisen energian- tai vedenjakelun keskeytymisen tai muun naihin
verrattavan poikkeuksellisen tilanteen vallitessa osapuolet vapautuvat velvoitteistaan silta ajalta, jolloin

mainitut olosuhteet vallitsevat. Ylivoimaisen esteen olemassaolosta on annettava viranomaisen todistus
tai mm, sopijaosapuolten yhdessa luotettavaksi toteutuma selvitys.

17. Sopimusasiakirjat ja niiden julkisuus

Sopimusasiakirjat koostuvat seuraavista dokumenteista ja niiden keskinéinen péatevyysjarjestyson

seuraava:
1. Sopimus
2. Toteutussuunnitelmat

3. Retkeilyn palveluohjelma 2026—2035 (asunto- jakiinteist6lautakunta 18.12.2025 § 244, dnro
TRE5261/00.01.02/2025)

Mikali sopimus ja sopimusasiakirjat ovat ristiriidassa, noudatetaan tata sopimusta. Mikali
sopimusasiakirjat ovat ristiriidassa, noudatetaan sité asiakirjaa, joka on numerojarjestyksessa
ensimmaisena.

Julkisten hankintojen yleisia sopimusehtoja (JYSE 2025 PALVELUT) sovelletaan siltd osin kuin ne eivat
ole ristiriidassa taman sopimuksen kanssa.
Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa, JYSE 2025 Palvelut (valtioneuvosto.fi)

18. Muut sopimusasiat
Taman sopimuksen soveltamisessa tai taytantdénpanossa ei kasitella henkilétietoja. Molemmat

osapuolet ovat sitoutuneet Tampereen kaupungin voimassa olevien tietosuojamaaraysten ja ohjeiden
noudattamiseen.
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19. Sopimuksen allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2026, kun molemmat sopijapuolet ovat sen asianmukaisesti
allekirjoittaneet.

Tama sopimus on allekirjoitettu séhkodisesti ja kumpikin sopijapuoli on saanut sopimuksesta
samansisaltdisen kappaleen.

Tampereen kaupungin puolelta sopimuksen on allekirjoittanut kiinteistdjohtaja, Virpi Ekholm ja
Ekokumppanit Oy:n puolelta toimitusjohtaja, Tiina Sarkkinen.
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